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แนะนาํเบื-องตน้ 
Video Conferencing
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3                         แนะนาํหนา้จออุปกรณ์  

Operating tip

มุมบนซา้ยของหนา้จอมี Settings icon 
เพื@อเขา้สู่ Standby mode, System 

information  และ Do Not Disturb 

feature. 
icon จะปรากฏอยูด่า้นขวาง  
Settings button ถา้ Proximity ถูก
เปิดใชง้าน 

 

Camera Control menu  icon อยู่ด้านมุม
บนขวาของจอภาพ. 

ใ ช้ ลู ก ศ ร บ น รี โ ม ท  ค อ น โ ท ร ล  

ควบคุมในการเลื@อน screen และ
ก ด  OK/ Enter  เ พื@ อ เ ลื อ ก  เ ม นู ที@
ต้องการใช้ปุ่ม Cancel เพื@อออก
จากเมนู (กลบัไปสู่ Home  screen) 
ยกเลิกการเปลี@ยนแปลงทั-งหมด ใชปุ้่ม 
Back เพื@อกลบัไปหน้าจอก่อนหน้า
ปุ่มบน รีโมท คอนโทรล จะอธิบาย
เพิ@มเติมในเอกสารนี-

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Call icon อยูต่รง
กลางฝั@งซา้ยของ 
จอภาพ 

 

 
 
 
Share Content 
icon อยูต่รงกลาง
ฝั@งขวาของจอภาพ

 

 
เมื@อตั-งต่าเป็น Do Not Disturb, เสียงเรียกเขา้จะเงียบ และสายที@เรียกเขา้มาจะกลายเป็น  missed calls  
แต่อยา่งไรก็ตามการเรียกออกสามารถทาํไดป้กติ  

โดยปกติ Do Not Disturb จะตั-งไว ้60 นาที โดยสามารถแกไ้ขการตั-งเวลาได ้ก่อนกลบัเขา้สู่สถานะปกติ 
 



4                    Remote Control  (I)                                                                             
ใ ช้ ลู กศ ร บ นรี โม ท ค อ น โทรล  

ควบคุมในการเลื@อน screen และ
กด OK/Enter  เพื@อเลือก เมนูที@
ตอ้งการใชปุ้่ม Cancel เพื@อออก
จ า ก เ ม นู  ( ก ลั บ ไ ป สู่  Home  

screen) ยกเลิกการเปลี@ยนแปลง
ทั-งหมด ใชปุ้่ม Back เพื@อกลบัไป
หนา้จอก่อนหนา้ 
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ปุ่มดา้นบนสุดใช้
สาํหรับเพิ@ม-ลด

เสียง 

ปุ่มลูกศร
บนวงกลม
ใหส้าํหรับ

เลื@อน 
(ซ้าย/ขวา/บน/ล่าง) 

 เป็นปุ่มวงกลมอยู่

ตรงกลางใช้
สาํหรับเลือก 

OK / Enter  

ปุ่มลูกศรชี-ไปทางซา้ย
ใชก้ลบัไปหนา้เมนู

ก่อนหนา้ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



5                  Remote Control  (II)                                                                                  Operating tips 
 

ใ ช้ ลู กศ ร บ นรี โม ท ค อ น โทรล  

ควบคุมในการเลื@อน screen และ
กด OK/Enter  เพื@อเลือก เมนูที@
ตอ้งการใชปุ้่ม Cancel เพื@อออก
จ า ก เ ม นู  ( ก ลั บ ไ ป สู่  Home  

screen) ยกเลิกการเปลี@ยนแปลง
ทั-งหมด ใชปุ้่ม Back เพื@อกลบัไป
หนา้จอก่อนหนา้ 
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ปุ่มเปิดปิดเสียง 
Microphone อยู่
ตรงกลาง
ดา้นขวา 

 

 

 

 

ปุ่มสีเขียวใช้
สาํหรับเรียกออก
และรับสายเรียก
เขา้ 

 

 

 

 

ปุ่มสีแดงใช้สาํหรับ
ปฏิเสธสายเรียก 

เขา้/วางสาย/ยกเลิก/
กลบัสู่หนา้แรก 
 

 

 

 

 

ปุ่มหมายเลขใชส้าํหรับ
ป้อนเลขหมายเพื@อเรียก
ออก
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7                    การเรียกออกผา่น Contact List 
 

เกี@ยวกบั Contacts List
 

 
 

เลื@อนแถบไปที@ Call บนหนา้จอ แลว้กด OK  ที@ 
remote control  หรือกดปุ่มสีเขียว Call บน remote 
control. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลือกกด OK ที@ 
remote control  เพื@อเขา้สู่เมนูสาํหรับเรียกออก 

 
 
 
 
 

 

กดปุ่มสีแดง  End Call บน remote control หรือ
ใชลู้กศรเลือก End บนหนา้จอ และกดปุ่ม OK  เพื@อ
วางสาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เมื@อ Contact list ปรากฏที@หนา้จอ ใชปุ้่มลูกศร
แนวนอน บน remote control  เลือกระหวา่ง 
Favorites, Recents และ  Directory 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลือกรายชื@อ กด OK หรือปุ่มสีเขียว  Call บน 

remote control  เพื@อเรียกออก 

 Contacts ประกอบดว้ย 3 ส่วน 

Favor ites.  เ ป็ น รา ย ชื@ อ ที@ ถู ก
กาํหนดโดยผู ้ใช้งาน อาจจะ
เป็นรายชื@อที@ใช้เรียกออก หรือ
เรียกเขา้ บ่อยครั- ง  

Directory เป็นรายชื@อที @ถ ูกติดตั-ง
ใ น ร ะ บ บ  โ ด ย ผู ด้ ูแ ล ร ะ บ บ
ส่วนกลาง 

Recents เ ป็น Call ล่าสุดที@เ รียก
เขา้ และเรียกออก 
 

 

Options 

• ในการคน้หาผู ใ้ช ้งานสามารถใส่

ชื @อ  เ บ อ ร ์โ ท ร ศ ัพ ท ์ แ ล ะ  IP 
address และระบบจะ ค น้ ห า
ให้ 

• ผูใ้ช้งานสามารถเพิ@มรายชื@อ  Favorites; 
หรือแกไ้ขรายชื @อก ่อน เ รีย ก
ออก หรือเปลี@ยนCall Rate ใ น
การเรียกออก 

 

 
 
 
 
 
.



8             แกไ้ข Contact List ก่อนเรียกสายออก                                                    เกี@ยวกบัการแกไ้ขรายการ 
 

 
 

เลื@อนแถบไปที@ Call บนหนา้จอ แลว้กด OK  ที@ 
remote control  หรือกดปุ่มสีเขียว Call บน 
remote control 

. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ใชปุ้่มลูกศรแนวนอน บน remote control  เลือก
ระหวา่ง Favorites, Recents และ  Directory 
. 

ผู ้ใช ้งานสามารถแก้ไขรายการใน 
Contact lists ก่อนเรียกออก 

ในขณะเดียวกนั options นี- อนุญาต 
ใ ห้ ผู ้ ใ ช้ เ ป ลี@ ย น  Call Rate          

(  bandwidth ที @ใ ช ใ้ น ก าร เรียก ) 
และสามารถเปลี@ยนรายการปัจจุบัน
เขา้ไปอยูใ่นกลุ่ม Favorite

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลือกหวัขอ้แลว้กด OK บน remote control  เพื@อเขา้

เมนู Call 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใชปุ้่มลูกศรเลื@อนลงบน remote control  เพื@อที@จะให้

เลือก More (...) และกด OK

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใชปุ้่มลูกศรเลื@อนลงบน remote control ไปยงั Edit 

and Call และกด OK 

 
 

แกไ้ขรายการที@ตอ้งการ กดปุ่มสีเขียว Call บน 
remote control  เพื@อเรียกออก 

 



9                     แกไ้ข Call Rate ก่อนเรียกสายออก 
 

เกี@ยวกบั Call Rate
 

 
 

เลื@อนแถบไปที@ Call บนหนา้จอ แลว้กด OK  ที@ 
remote control  หรือกดปุ่มสีเขียว Call บน remote 
control 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ใชปุ้่มลูกศรแนวนอน บน remote control  เลือก
ระหวา่ง Favorites, Recents และ  Directory 

 

Call rate คือจาํนวน bandwidth ที@ใช้
ในการcall มีหน่วยเป็น kbps 

(kilobits per  second). 
call rate ที@ สูงกว่าจะได้คุณภาพที@
ดีกว่า แต่ใช้ bandwidth ที@ สูงกว่า 
ในโครงการนี- จะใช้ call rate 
2Mbps Call rate ไ ม่ ส า ม า ร ถ
เปลี@ยนระหวา่งการการประชุม แต่
สามารถเปลี@ยนได้ก่อนการรียก
ออก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เลือกหวัขอ้แลว้กด OK บน remote control  เพื@อเขา้

เมนู Call 

 
 
 
 
 
 
 

ใช้ปุ่มลูกศรเลื@อนลงบน remote control  เพื@อที@จะให้

เลือก More (...) และกด OK

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลือกไปที@ Custom call (ขวาสุด) แลว้กด OK  ใชปุ้่ม

ลูกศรแนวนอน บน remote control ในการปรับ call 

rate และกดปุ่มสีเขียว Call เพื@อเรียกออก 



10                     เรียกออกโดยใช ้ ชื@อ เลขหมาย และVideo Address 
 

เกี@ยวกบัการเรียกออก
 

 

 
 

เลื@อนแถบไปที@ Call บนหนา้จอ แลว้กด OK  ที@ remote 
control  หรือกดปุ่มสีเขียว Call บน remote control 

 

 
 

ใส่เบอร์ที@ต ้องการเรียกออก โดยใช้ปุ่มบน 

remote control 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
กดปุ่มสีเขียว Call เพื@อเรียกออก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
เลื@อนลูกศรขึ-นลงเลือกไปที@ Search or Dial แลว้กด OK. 

 

 

 

 

 

ถา้ใช ้ virtual keyboard บนหนา้จอใหเ้ลือกไปที@
ตวัอกัษรที@ตอ้งการ  แล้วกด OK  เพื@อเลือก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กดปุ่มสีแดง  End Call บน remote control หรือใช้
ลูกศรเลือกไปที@ End และกดปุ่ม OK เพื@อวางสาย 

 

การเ รียกโดยใช้ Video Address 
ผูใ้ชง้านสามารถใช ้IP Address ใน
การเรียกไปยงัปลายทาง โดยใชปุ้่ม 

* (มุมซ้ายล่างของ remote control)  

เพื@อแยก address แทนเครื@องหมาย
จุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



11                      

รับสายเรียกเขา้ 

 
 

ถา้มีสายเรียกเขา้
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูใ้ชส้ามารถใชปุ้่ม  บน remote control  โดยตรง      
(ปุ่มสีเขียวใชร้ับสาย ปุ่มสีแดงใชต้ดัสายทิ-ง) 

 
 
 
 
 
 
• ถา้มีสายเรียกเขา้มาผู ใ้ช ้งาน

สามารถ รับสาย ตดัสายทิ -ง 
หรือเพิกเฉย ได ้

 
• ถา้ตดัสายทิ-งจะมีเสียงสาย

ไม่ว่างกลบัไปยงัผูเ้รียกเขา้
มา

 
 
 



12                     

การเปลี@ยน LayOut 

 
 

เกี@ยวกบั Layout
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลือกสัญลกัษณ์ Layout  ( ) ที@มุมบนขวาแลว้กด 

OK  ที@ remote control.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใชลู้กศรซา้ย ขวา  บน remote control  ไปยงัรูปแบบ 

layout ที@ตอ้งการแลว้กด OK. 

เมื@อไหร่ที@ผูใ้ชง้าน share content 

ในการประชุม ผูใ้ชง้านสามารถ

ป รั บ  layout ห น้ า จ อ ไ ด้  ก า ร

เปลี@ยนแปลงจะไม่กระทบกับภาพที@

เห็นโดยคู่สนทนาฝั@งตรงขา้ม

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



13                      

การตั-ง Do Not Disturb 

 
 

เกี@ยวกบั Do Not Disturb
อุปกรณ์จะไม่ตอบสนองต่อสายเรียก
เขา้เมื@อตั-งค่าเป็น Do Not Disturb 
เสียงเรียกเขา้จะถูกปิด เมื@อมีสายเขา้
มาจะเห็นเป็น missed calls อยา่งไร
ก็ตามระบบอุปกรณ์ยงัสามารถเรียก
ออกไดต้ามปกติ

 
 
 
 

 
เรื@มที@หนา้แรกใชลู้กศรที@ remote control  เลือก
สญัลกัษณ์ Settings ที@มุมบนซา้ยของจอภาพ 

 
 
 
 
 
กดบุ่ม OK บน remote 
control. 

โดยค่ากลางหลงัจาก 60 นาทีการ
ตั-งค่า Do not disturb จะกลบัเขา้สู่
การทาํงานแบบปกติ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ใชปุ้่มลูกศร บนล่าง บน remote control  เลือกไปยงั 
Do Not Disturb และกด OK  ที@ remote control  เพื@อ
เลือกเปิดหรือปิดการทาํงาน 

 

กดปุ่ม OK  ที@ remote control  เพื@อออกจากเมนู

 

 
 



14                   การตั-ง  Standby 

 
 

เกี@ยวกบั Standby
เมื@อระบบตั- งค่าเป็น Standby เ พื@ อ
ประหยดัพลงังานผูใ้ชง้านยงัสามารถ 
รับสายเรียกเขา้ไดต้ามปกติ 

 
 
 
 
 
 
 

 
เ รื@ ม ที@ ห น้าแ ร กใช้ ลู กศ รที@  remote control  เ ลื อก
สญัลกัษณ์ Settings ที@มุมบนซา้ยของจอภาพ 

 

 

กด OK ที@ remote control.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใชปุ้่มลูกศร บนล่าง บน remote control  เลือกไปยงั 
Standby และกด OK  ที@ remote control  เพื@อเลือกเปิด
หรือปิดการทาํงาน 

กดปุ่ม OK  ที@ remote control  เพื@อออกจากเมนู

.
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16              
ดูรายการประชุม 

 

รายการประชุมเบื-องตน้

 

 
 
 

ในการประชุมจะอนุญาตให้ผูใ้ชง้าน
เขา้ร่วมโดยการใช้ remote control 

ใช้ลูกศรเลือกไปที@สัญลกัษณ์ Join 

ต า ม รูป แ ล้ว กด  OK ที@  remote 

control. 

ถ้า อุปกรณ์ถูกเ ชื@ อมต่อกับระบบที@
ส่วนกลางจะสามารถตั- ง scheduling 
meetings ได ้โดยจะแสดงรายการ
ประชุมที@หนา้จอ 

เมื@อถึงเวลาที@ตอ้งเขา้ร่วมการประชุม 
ใ ช้  remote control  เ ลื อ ก ไ ป ที@
สญัลกัษณ์ Join ตามรูป 

scheduling s meeting จะมาเป็น
สายเรียกเขา้ 
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18               

ตั-งค่ารายชื@อเขา้ Favorite 

 

เ กี @ยว ก บั  Recents และ 
Favorite

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เลื@อนแถบไปที@  Call บนหน้าจอ แล้วกด OK  ที@  
remote control  หรือกดปุ่มสีเขียว Call บน remote 
control 

 

 
 

 
 

เมื@อไดร้ายชื@อที@ตอ้งการแลว้กด OK บน remote 
control  เพื@อเขา้สู่การ Call 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จะปรากฏ Call menu ใช้ลูกศรซ้ายขวา บน remote 
control  ไปเลือกระหว่าง Recents และ Directory 

และใชลู้กศรบนล่างเลือกรายชื@อที@ตอ้งการ 
 
 

 
 

ใชลู้กศรเลื@อนลงบน remote control  เพื@อเลือก  Mark 

as Favor ite กด OK ที@ remote control  เพื@อทาํให้ชื@อ
ที@ เลือกเขา้ไปอยู่ใน favorite. 

ถ้าต้องการลบรายชื@อออกจากรายการ Favorites ให้ทาํ
ขั-นตอนเดิม 

Directory จะทาํหนา้ที@เป็น phone 
book ผูใ้ช้งานจะไม่สามารถแก้ไข
รายชื@อได ้จะตอ้ง copy  เขา้ไปอยู่
ใน Favorites ก่อนถึงแกไ้ขได้
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ตั-งค่ารายชื@อเขา้ Favorite - ขณะประชุม 

 

 
 

เกี@ยวกบั Favorites

 

Favorites  เป็น directory ส่วนตวั
ของผูใ้ชง้าน  อาจจะ copy มาจาก 
corporate directory ห รื อ 
อาจจะมาจากรายชื@อการเรียก
เขา้ หรือเรียกออก 

 
 
 
 

ในระหวา่งการประชุมใช ้remote control  to เลือก

ไปที@แถบ Par ticipants  icon ด้านมุมบน

ขวาและกดOK ที@ remote control. 

เมนูจะแสดงรายชื@อผูเ้ขา้ร่วมประชุมทั-งหมด ใชลู้กศร 
ขึ-นลงเลือกผูเ้ขา้ร่วมประชุมที@ตอ้งการเพิ@มเขา้ favorite 
และกด OK  ที@  remote control แล้วเมนูย่อย จะ
ปรากฏ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เ มื@ ออยู่ในเมนูย่อยกด OK ที@  remote control ผู ้ร่วม
ประชุมที@ตอ้งการจะเขา้ไปอยูใ่น favotite 
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ตั-งค่ากล้อง (ฝั@งตวัเอง)                                                          เกี@ยวกบัตั-งค่ากลอ้ง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ในขณะประชุมหรือนอกการประชุมใหเ้ลื@อนแถบไปที@
ดา้นบนขวาของหนา้จอไปที@สญัลกัษณ์  Camera  กด 
OK  บน remote control. 

 
 

สญัลกัษณ์ camera จะปรากฏ และกด OK  อีก
ครั- งบน remote control. 

ตั- งค่ากล้องจะอนุญาตให้ผู ้ใช้งาน
ควบคุมการ zoom เลื@อนซา้ยขวา กม้
เงย ของกลอ้ง ภาพฝั@งตวัเองสามารถ
เปิด หรือปิด หรือแสดงเป็นขนาด
เลก็ ใหญ่ (เตม็หนา้จอ) 

ผู ้ใช้งานสามารถตั- งค่าให้แสดงภาพฝั@ง          
ตวั เอง เสมอ โดยตั-งค่าใหเ้ป็น sticky.

 

 

ผูใ้ชง้านสามารถปรับ ซา้ย ขวา กม้เงย ขยายภาพเขา้ออก 
ของกลอ้งผา่นสญัลกัษณ์ลูกศร และบวกลบ ที@หนา้จอ 

 

ผูใ้ชง้านสามารถกาํหนดให้แสดงภาพฝั@งตวัเอง ขนาดเล็กหรือ
ใหญ่ โดยการเลือกสัญลกัษณ์ ดา้นมุมบนขวาของเมนู ตาม
รูป

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กด Back  เพื@อออกจากเมนู 
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เปลี@ยนตาํแหน่ง Picture-in-Picture บนหนา้จอ 

 
 

การปรับ PiP
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เลือกแถบสญัลกัษณ์ Layout  ( ) ดา้นมุมบนขวาของ
จอภาพ  OK  บน remote control จะมี Layout icon 
ปรากฏขึ-นมา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

self-view image  จะมีขอบสีฟ้าเมื@อถูกเลือก กด OK บน 
remote control ลูกศรจะปรากฏ เพื@อใช้ยา้ย self-view 
image 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
layout เมนู จะปรากฏและใชลู้กศร ลง บน remote 
control  เพื@อเขา้สู่ self-view image 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ใช้ลูกศรบน remote control  เพื@อเลื@อนภาพกด 
OK เมื&อเลือกเสร็จ 

ภาพฝั@งตัวเองจะไม่แสดงเต็มหน้าจอ 
แต่จะแสดงเป็นภาพเลก็  PiP (Picture-
in- Picture). 

ค่ า ที@ ตั- งจะไม่กระทบกับภาพที@
แสดงไปยงัฝั@งตรงขา้ม การตั-งค่าจะ
มีผลกบัฝั@งตวัเองเท่านั-น

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพบนจอจะปรากฏในตาํแหน่งใหม่ที@ถูกเลือก



23                     การปรับกลอ้งฝั@งตรงขา้ม  

เกี@ยวกบัการปรับกลอ้งฝั@ง
ตรงขา้ม

 

 
 

video systems หลายระบบอนุญาต
ให้ควบคุมกลอ้งฝั@งตรงกนัขา้ม 

ถ้าอุปกรณ์ฝั@ งตรงกันข้ามมี ฟังชั@น
อนุญาตให้ทาํได ้ผูใ้ชง้านสามารถทาํ
ไดใ้นระหวา่งการประชุม 

 

ในระหว่างการประชุมใช ้remote control  to เลือก

ไปที@แถบ Par ticipants  icon ด้านมุมบน

ขวาและกดOK ที@  remote control รายชื@อขอผู ้
ร่วมประชุมจะปรากฏขึ-นมา 

 

รายชื@อขอผูเ้ขา้ร่วมประชุมจะปรากฏ และเลือกผูเ้ขา้ร่วม
ประชุมที@เราตอ้งการเขา้ไปปรับกลอ้งกด OK บน 
remote control เมนูยอ่ยจะปรากฏ 
ถา้เลือก Drop และกดจะเป็นการตดัสายคนนั-นออก
จากการประชุม

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เพื@อควบคุมกลอ้งฝั@งตรงขา้มใหเ้ลือก ไปที@  Camera กด
click OK บน remote control. 

 
 

ปรับมุมกลอ้งเลื@อน ซา้ยขวา กม้เงย ขยายเขา้ออกตามที@ตอ้งการ 

 เลือก  OK หรือ Back  บน remote control   เพื@อออกจากเมนู
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การเขา้สู่ Settings 

 

 

เกี@ยวกบั Settings

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เข้า Settings เมนูโดยการ
เลือกไปที@มุมบนซ้ายของ
จอภาพ และกด OK บน 
remote control และเลือกไป
ที@ System Information และ
กด OK อีกครั- ง 

 

 
 

Settings จะแสดงข้อมูลพื-นฐานของอุปกรณ์และสามารถเข้า 
Setup Wizard หรือ restart อุปกรณ์ได ้

 

หน้า System information จะแสดง
ข อ้ ม ูล ข อ ง อ ุป ก ร ณ ์ IP address, 
MAC address,SIP Proxy, software 
version  และชื@ อ อุปกรณ์สามารถ 
restarted อุปกรณ์ได้ผ่านทาง
เมนู Advanced settings.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 


