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Happy Package : Happiness you can touch 
ความสุขที่สมัผัสไดจ้ากการพัฒนาคุณภาพชีวิตในหมู่บ้านเศรษฐกจิพอเพียง 

ส ำนักงำนพัฒนำชุมชนจังหวัดเชียงรำย 

1. ที่มาและความส าคญัในการจัดท าองค์ความรู ้
กรมกำรพัฒนำชุมชน ประกำศนโยบำยกำรขับเคลื่อนงำนพัฒนำชุมชนภำยใต้ยุทธศำสตร์แห่ง

ควำมสุขของ คน พช. (Happiness Strategy) เพ่ือขับเคลื่อนภำรกิจของรัฐบำล ภำรกิจกรมกำรพัฒนำชุมชน 
และภำรกิจพื้นที่ ในลักษณะกำรร่วมคิด ร่วมท ำ ร่วมรับผิดชอบ ร่วมเป็นหุ้นส่วน ส ำนักงำนพัฒนำชุมชนจังหวัด
เชียงรำย ได้น านโยบายสู่การปฏิบัติโดยน ำแนวทำง CDD MOVE กำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์แห่งควำมสุขก ำหนด
เป้ำหมำย ก ำหนดพ้ืนที่ด ำเนินกำร ใช้ข้อมูลควำมจ ำเป็นพ้ืนฐำน (จปฐ.) และข้อมูลพ้ืนฐำนระดับหมู่บ้ำน (กชช.2ค) 
มำเป็นเครื่องมือสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้และกระบวนกำรมีส่วนร่วม เพ่ือน ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำ
หมู่บ้ำน/ครัวเรือน โดยทดลองใช้กระบวนการคืนข้อมูลสู่ชุมชน ใช้ Mind Map เป็นเครื่องมือจัดหมวดหมู่ตัวชี้วัด 
เพ่ือสื่อสำรควำมเข้ำใจร่วมกัน 2 ทำง และใช้เป็นข้อมูลก ำหนดแผนกิจกรรมกำรพัฒนำหมู่บ้ำน ณ บ้ำนดงเจริญ 
หมู่ที่ 9 ต ำบลหัวง้ม อ ำเภอพำน จังหวัดเชียงรำย (หมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี
และหมู่บ้ำนสำรสนเทศชุมชน) 

เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนกำร ได้จัดให้มีกำรถอดบทเรียนหลังจำกทดลองกระบวนกำรคืนข้อมูล 
สู่ชุมชน พบว่ำชุมชน ตื่นตัวกับข้อมูลที่ได้รับ จึงส่งผลให้มีส่วนร่วมก ำหนดกิจกรรมกำรพัฒนำ ชุมชนรู้สึกถึงกำรเป็น
เจ้ำของที่ต้องแสวงหำแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ สังเกตได้จำกกำรรับฟัง กำรแสดงควำมคิดเห็น และควำมสุข             
ทีส่ัมผัสได้จำกรอยยิ้มเมื่อมีกิจกรรมกำรแก้ไขปัญหำ ประเด็นส ำคัญ คือ เกิดองค์ความรู้ใหม่ที่สื่อสารในเวที 
ท ำให้ผู้รับสำรเข้ำใจตัวชี้วัดต่ำงๆ ได้ง่ำยขึ้น คือ หมวดหมู่ของข้อมูลที่คณะท ำงำน เรียกร่วมกันว่ำ “รูปแบบ
แห่งความสุข หรือ Happy Package” ซึ่งเป็นกำรจัดหมวดหมู่ข้อมูลให้จ ำได้ง่ำย เห็นภำพร่วมกันของวิธี
แก้ปัญหำที่เกิดขึ้นจำกกำรแสดงหมวดหมู่ข้อมูลและหำกิจกรรมพัฒนำ เพ่ือน ำไปสู่ชุมชนแห่งควำมสุข 
ต่อจำกนั้น จังหวัดได้จัดท าแนวทางและกระบวนการส่งมอบให้เจ้ำหน้ำที่พัฒนำชุมชน น ำไปต่อยอด สื่อสำรในเวที
กำรพัฒนำหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง หมู่บ้ำนเป้ำหมำย ปี 2562 จ ำนวน 18 หมู่บ้ำน ผลกำรด ำเนินงำนที่เกิดขึ้น 
คือ มีกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมภำยใต้หมวดหมู่ต่ำงๆ ทั้งในลักษณะกำรแก้ปัญหำ กำรต่อยอดกิจกรรมกำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิต ซึ่งเป็นรูปธรรมของการสร้างความสุขมวลรวมชุมชนให้เพิ่มขึ้น ในหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง 
จึงเป็นที่มำขององค์ควำมรู้ คือ กำรก ำหนดหมวดหมู่หรือประเด็นกำรพัฒนำแห่งควำมสุข ภายใต้ชื่อ Happy 
Package : Happiness you can touch ความสุขที่สัมผัสได้จากการพัฒนาคุณภาพชีวิตในหมู่บ้านเศรษฐกิจ
พอเพียง 

 
2. ปัญหาที่พบและแนวทางการแก้ไขปัญหา 

ปัญหาที่พบก่อนที่จะมีการจัดท าองค์ความรู้ คือ  
1) กำรแปลงนโยบำยสู่กำรปฏิบัติ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง กำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์แห่งควำมสุข 

“ชุมชนมีควำมสุข เรำ พช.จึงจะมีควำมสุข” ควำมท้ำทำยภำยใต้ปริมำณงำน 
2) เจ้ำหน้ำที่พัฒนำชุมชนสะท้อนผลกำรขับเคลื่อนงำนพัฒนำชุมชน หลำยๆ งำนยังไม่มีรูปแบบ 

แนวทำงหรือกระบวนกำรที่สำมำรถเป็นแบบอย่ำงวิธีปฏิบัติงำนที่ดี โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งรูปแบบหรือวิธีกำร
สื่อสำรกำรน ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต  
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3) กำรพัฒนำหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง มีเกณฑ์ที่น ำไปใช้เพ่ือประเมินกำรจัดระดับกำรพัฒนำ
หมู่บ้ำน กำรประเมินวัดควำมส ำเร็จ หลำกหลำยเกณฑ์ เช่น เกณฑ์ประเมินหมู่บ้ำน 6x2 เกณฑ์กำรประเมิน
กำรพัฒนำหมู่บ้ำน 4 ด้ำน 23 ตัวชี้วัด กำรประเมินควำมอยู่เย็น เป็นสุข (GVH) 6 องค์ประกอบ 18 ตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัดผลส ำเร็จของกำรพัฒนำหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง ปี 2562 3 ด้ำน 12 ตัวชี้วัด ข้อมูลเพ่ือกำรพัฒนำชุมชน  
จปฐ. 5 หมวด 31 ตัวชี้วัด  ข้อมูล กชช.2 ค. 7 หมวด 33 ตัวชี้วัด ซึ่งแต่ละเกณฑ์จะมีกิจรรมที่ขับเคลื่อนในหมู่บ้ำน
เป็นตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ เมื่อน ำไปสื่อสำรสร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกับชุมชน จึงท ำให้เกิดกำรสื่อสำรกำรพัฒนำที่แยกส่วน
ตำมเกณฑ์ตัวชี้วัดต่ำงๆ ท ำให้บำงตัวชี้วัดที่ส ำคัญๆ ถูกละเลย ไม่ได้น ำไปใช้ประโยชน์ อีกทั้ง กำรสื่อสำรเพ่ือกำรพัฒนำ 
จึงไมเ่ห็นรูปแบบกำรแก้ไขปัญหำและกำรก ำหนดวิธีกำรพัฒนำที่เป็นรูปธรรม 

แนวทางแก้ไขปัญหา 
1) กำรแปลงยุทธศำสตร์สู่กำรปฏิบัติ ภำยใต้ “โครงการยกระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนเชียงราย  

สู่ วิถีชี วิตแห่งความสุข” โดยกำรประชุมกลุ่มย่อย เพ่ือเชื่อมโยงรูปแบบกำรน ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์กับ
กระบวนกำรพัฒนำหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง ก่อให้เกิดเป็นกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมของกำรสร้ำงควำมสุข            
มวลรวมชุมชนให้เพิ่มขึ้น ทั้งควำมสุขของประชำชนในหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง และเจ้ำหน้ำที่พัฒนำชุมชน 

2) กำรสังเครำะห์ควำมรู้ ออกแบบแนวทำง กระบวนกำรน ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิต ในหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง วิพำกษ์แนวทำง และสื่อสำร วิธีกำรขับเคลื่อน กำรแสดงบทบำทสมมติ
กำรจัดเวทีชุมชนเพ่ือให้มั่นใจ ให้เจ้ำหน้ำที่พัฒนำชุมชนทุกคนน ำไปปรับกระบวนกำรในระดับพ้ืนที่ ตลอดจนลงนำม
ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร และถอดองค์ควำมรู้รำยบุคคลหลังจำกท่ีน ำไปขับเคลื่อน 

             
3) กำรก ำหนดหมวดหมู่หรือประเด็น                 

กำรพัฒนำ (Happy Action Pack) จำกกำรเปรียบเทียบ
รำยละเอียดเกณฑ์ชี้วัด เกณฑ์กำรประเมินกำรพัฒนำหมู่บ้ำน 
และสังเครำะห์เป็นประเด็นกำรพัฒนำร่วม “Happy Action 
Pack” จ ำนวน 6 ประเด็น เรียกว่ำ Happy Package 
 
 
3. ประโยชน์ขององค์ความรู้ 

1) เป็นวิธีกำรแปลงนโยบำยสู่กำรปฏิบัติ โดยขยำยผลกำรน ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในกำร
พัฒนำหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง ก ำหนดรำยละเอียดกระบวนงำนให้ชัดเจน ก ำหนดประเด็นกำรสื่อสำรที่เห็นภำพ
กิจกรรมกำรพัฒนำที่เป็นรูปธรรมของกำรสร้ำงควำมสุขมวลรวมให้เพ่ิมข้ึน และท ำควำมเข้ำใจไดต้รงกัน 

2) เป็นแนวทำง กระบวนกำรน ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์และข้อมูลเพ่ือกำรสื่อสำรสร้ำงควำมเข้ำใจ
ร่วม เรียกว่ำ Happy Action Pack หรือประเด็นกำรพัฒนำ ซึ่งมี 6 ประเด็น ซึ่งรวบรวมมำจำกตัวชี้วัดและสังเครำะห์
จำกกิจกรรมกำรพัฒนำภำยใต้ตัวชี้วัด เมื่อผู้สื่อสำรและผู้รับสำรเข้ำใจร่วมกันก็เกิดควำมสุขในกำรพัฒนำร่วมกัน 
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3) เป็นกำรปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงเจ้ำหน้ำที่พัฒนำชุมชนกับชุมชน  
4) เป็นเครื่องมือของนักพัฒนำมืออำชีพ นักยุทธศำสตร์สร้ำงควำมสุขสู่ประชำชำชน                  

กับกำรสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้ให้ชุมชน กำรน ำข้อมูลชุมชนสู่กำรพัฒนำ โดยเชื่อมโยงทุกตัวชี้วัดสู่กำรปฏิบัติ               
และถ่ำยทอด 

 
4. เทคนิคในการปฏิบัติงาน  
  1) ศึกษายุทธศาสตร์การสร้างความสุขสู่ชุมชน (CDD MOVE กำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์
แห่งควำมสุข) ปักธงกำรขับเคลื่อนงำนพัฒนำชุมชนในพ้ืนที่หมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง กำรแปลงยุทธศำสตร์             
สู่กำรปฏิบัติ ภำยใต้โครงกำรยกระดับกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตคนเชียงรำย สู่วิถีชีวิตแห่งควำมสุข (Happiness                
you can touch: Happiness Chiangrai) เพ่ิมเติมประเด็นกระบวนกำรเรียนรู้กำรน ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ ก ำหนด
กิจกรรมกำรพัฒนำน ำควำมสุขสู่ชุมชน ในกระบวนกำรส่งเสริมกำรจัดท ำแผนชีวิตและแผนชุมชน มุ่งเป้ำหมำย
สำนต่องำนเดิม เพ่ิมเติมควำมสุข 
  2) ก าหนดวิธีการพัฒนางาน โดยกำรสังเครำะห์กระบวนกำรพัฒนำหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง  
ร่วมกัน 18 อ ำเภอ เพ่ือวำงประเด็นกำรสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้ “ควำมสุขที่สัมผัสได้จำกกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต
ประชำชนในหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง” ให้เป็นกระบวนงำนเดียวกันกับกิจกรรมส่งเสริมกำรจัดท ำแผนชีวิตและแผน
ชุมชน และกระบวนกำรขับเคลื่อนกิจกรรมพัฒนำวิถีชีวิตเศรษฐกิจพอเพียง 

3) การจัดหมวดหมู่และสังเคราะห์องค์ความรู้ โดยกำรเทียบเกณฑ์กำรประเมิน เกณฑ์ชี้วัด
กำรพัฒนำหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง เช่น เกณฑ์ประเมินหมู่บ้ำน 6x2 เกณฑ์กำรประเมินกำรพัฒนำหมู่บ้ำนตัวชี้วัด
กระทรวงมหำดไทย 4 ด้ำน 23 ตัวชี้วัด กำรประเมินควำมอยู่เย็น เป็นสุข (GVH) 6 องค์ประกอบ 18 ตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัดผลส ำเร็จของกำรพัฒนำหมู่บ้ำนเศรษฐกิจพอเพียง ปี 2562 (Change อธิบดีกรมกำรพัฒนำชุมชน) 3 ด้ำน 
12 ตัวชี้วัด ข้อมูลเพ่ือกำรพัฒนำชุมชน จปฐ. 5 หมวด 31 ตัวชี้วัด  ข้อมูล กชช.2 ค  7 หมวด 33 ตัวชี้วัด  เพ่ือสื่อสำร
ภำพร่วมในกำรพัฒนำในหมวดต่ำงๆ จ ำนวน 6 หมวด ภำยใต้ชื่อ Happy Package หรือเป็นประเด็นกำรพัฒนำ ดังนี้ 

 

 
 



4 องค์ความรู้ระดับหน่วยงาน ประจ าปี 2562 โดยส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงราย 

 

 
4) การเชื่อมโยงองค์ความรู้สู่วิธีการปฏิบัติ 
แจ้งแนวทำงและกระบวนกำรขับเคลื่อนให้ส ำนักงำนพัฒนำชุมชนอ ำเภอด ำเนินกำรขับเคลื่อน

ร่วมกับกิจกรรมตำมยุทธศำสตร์กรมกำรพัฒนำชุมชน ปี 2562 โดยเฉพำะกำรพัฒนำหมู่บ้ำนเศรษฐกิจ
พอเพียงต้นแบบ และถอดองค์ควำมรู้กำรขับเคลื่อนรำยบุคคล  

5) การติดตามสนับสนุนและการประชาสัมพันธ์การขับเคลื่อน 
 

 
 

 
 6) การจัดการความรู้หลังการปฏิบัติงาน 

1) จัดให้มีกำรจัดกำรควำมรู้หลังกำรปฏิบัติงำน (AAR)  
2) กำรพิจำรณำและกลั่นกรององค์ควำมรู้รำยบุคคล 
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